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Bu Proje Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir

GORUSLERI ALINAN AGIRLIKLI BELCIKA VE TURKIYE’DEN ALIM YAPAN TOPTANCIITHALATCI FIRMALAR
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y Liberty Jim Rash

Rugs
[2 Tayse Sadi Sevimli
Rugs
13 Concorde @ Goksel Bulat
Global
14 Tufan Rugs Sina Sadri,
Fariborz
Alavi

15 Kas rugs Santhi
Yarlagadda

TANITIM ETKINLiIGi VE/VEYA ABD DE ETKINLIK DUZENLENMESI

e SATIN ALMA HEYETI ICIN ACiL CEVAP BEKLEYEN FIRMALAR VAR

¢ ABD'DE BiR ETKINLIK ICIN FIRMALARIN KAC TANESI BU ARACILAR iILE ILISKILERININ BOZULMA RiSKINE HAZIR TESPIT ETMEK
LAZIM.

e EN AZINDAN BU FIRMALAR DiREK PERAKENDEYE GITMEYE HAZIRLARSA BUNLAR ICIN BiR ETKNLIK PLANLANABILIR.

e DAHA AZLI RiSKLI BIR YERINDE TEKINLIK ONERiISi: NEW YORKTA EYLUL AYINDA YAPILACAK FUARA (23-26 EYLUL 2013) BIR
INOVASYON VE MODA iZLEME, INCELEME HEYETI DUZENLENEBILIR:

* ARACI M_US_TERi FIRMALARA GORE RENK DiZAYN KONUSUNDA FIRMALARIN TRENDLERI TAKIPTE VE ABD DEKi ALICILARIN
CIDDIYETINI KAVRAMADAK G. ANTEPLI FIRMALARIN SIKINTILARI VAR; bdyle bir inceleme ziyareti kiime seklinde irenk, satis noktasi, fiyat, fuar,
perakendeci kriterleri, son kullanici profilleri izlemede iyi bir firsat olabilir.
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Bu Proje Avrupa Birligi ve huriyeti

tarafindan finanse edilmektedir

e BU ABD'DEKI MUSTERILERIN GOK YAKINDIGI SIKINTIYI ASMAK UZERE AYRICA NEW YORKA GIDINCE 1 GUNLUK BIR “2014 TREND RENKLERI,
YENI TEKNIKLER VE PAZAR GELISMELERINE DAIR SEMINER/BRIEFING” ALINABILIR/TOPLANTI DUZENLENEBILIR. (Daha sonra bu konusmacilar TR
de davet edilebilir)

I-KUMEDEKI BUYUK FIRMALAR DISINDA KALANLARI ETKIN TANIMAK, YENI TEDARIKCI BULMAK ISTIYORLAR...

(Bir ithalatgl da Belgika’daki makine halisi Ureticilerinin bir derneginin bulundugu ve firmalar hakkinda cok detayli bir rehber oldugunu séylerek, bir
benzerinin ingilizce olarak Tirk firmalarinin da yapmasi gerektigini ve ithalat yapan firmalarin tedarikgi segiminde isini kolaylastiracagindan dolayi bu
fikri dneriyor.)

II-BIREYSEL BAZDA TANITIM DEVAM ETSIN

Bazi Amerikal ithalatgilar, kiime seklinde hareket edilmesinden ve bu olusumun devlet tarafindan tesvik edilmesinden dolayi rahatsiz olduklari
gbzlemlendi ve bu nedenle olumsuz bir girisim olarak nitelendirmektedirler.: pazar kaybi korkulari var!

Bu goriistiigiimiiz firmalara goére Tirk Ureticilerin, ABD'deki fuarlara katiimaktan cok, pazardaki toptancilari ziyaret etmeleri (BIREYSEL
BAZDA) gerekmektedir.

ABD’li toptancilarin géziinde ristini ispat etmemis bir Gaziantep var, bu durumu “bizi deneyin” diyerek asabilecekleri énerilir.

III-"ABD’ DE KUME HALINDE ETKINLIK = BUGUN GAZIANTEP HALILARININ ABD'DE MUSTERiISI OLAN BUYUK ITHALATGI/ARACI
FIRMALARI ARADAN KALDIRMAYA YONELIK BIR HAMLEDIR “ (Gérisiilen firmalarin inanci bu yénde)
ithalatci bir firmanin yetkilisinin vermis oldugu “Tirk halilarinin, finansmanini Tirk firmalarin yapmasi sartiyla, toptanci firmalarin catisi altinda bir
boélimde sergileme” veya NY ta Turk Halilari Showu fikri on ithalatcidan sadece ikisi tarafindan olumlu bulunmustur.
Nourison firmasi "bizim gibi 10 biiyiik ithalatciya sorun, boyle bir etkinligi biz diizenleyelim, sadece sizin halilarinizi koyallm ama
hersey bizim kontroliimiizde olsun”, alicilari biz davet edelim” diye éneri getirdi. AMA FIKIR DIGER HiC KIMSEYE CAZiP GELMEDI
1- 8 fuar var zaten
2-"G.Antepli halicllar zaten perkandeye mal satiyor bizi atlayip, béyle bir sey yaparsak miisteri kaybederiz” yorumunu getirdiler.

IV-SATIN ALMA HEYETI COK BUYUK FIRMALAR HARICINDEKI TUM GORUSULENLERE HOS BIR FIKiR OLARAK GOzUKTU, KIMisi cOK
HEVESLI OLURKEN, KIMI "NEDEN OLMASIN” YAKLASIMINDAYDI (ama en azindan sert karsi gitkmadilar)
Pilot Proje kapsaminda, ABD’deki ithalatgilarin, Gaziantep’e Satinalma Heyeti organizasyonu diizenlenmesi fikri on ithalatginin yedi tanesi tarafindan
olumlu karsilanmigtir.
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ithalatg! ithalatgr F":Ir.?j?,:(a:glg?t.;.?n?tllt;'fa’ EDREL Gaziantep’e Satinalma Heyeti Organizasyonu

1 Olumsuz Olumlu

2 Olumlu Olumlu

3 - Olumlu

4 Olumlu

5 Olumsuz Olumsuz

6 Olumsuz Olumsuz

7 Olumsuz Olumlu

8 Olumsuz Olumlu

9 Olumsuz Olumlu

10 Olumsuz Olumlu

Yukaridaki tabloda da gérilecedi gibi ithalatgi firmalarin neredeyse hepsi, Tiirk halilarinin ABD’de tanitima ihtiyaci olmadigini ve bu yiizden
sergilemenin de gereksiz oldugu disincesindeler. AMA BURADAKIi KORKU BiziM HALICILARIN BU VESILE iLE DIREK
PERAKENDEYE GIDECEGi KENDILERINE RAKiP OLACAGIDIR.

Organize edilmesi planlanan satinalma heyetine katilabilecegini belirten ¢cogu firma ya ek olarak, masraflarin karsilanmasi halinde, kendi
tasarimcilarini da getirmeyi planlayan firmalar mevcut.
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Boliim-1: Amerika Pazarinda Son Durum

Amerika’da 2008 ekonomik krizinin, hali pazarini ¢ok etkiledigi yapilan gérismelerde de ortaya ¢ikti.
Kriz sebebiyle pazardaki firmalarin neredeyse yarisi batmis ve mevcut pazarda faaliyet gdsteren sirketlerin sayisinda ciddi azalmalar olmus.

Kriz sonrasinda, Hali, bir ihtiya¢ Grind olma konusundan uzaklasarak, Amerikal tiketiciler nezninde liks tiketim olarak gérundiginden,
satiglarda da ciddi dususler yagsanmis.

Bir ithalatci, kriz 6ncesinde yilda 20 konteyner mal satarken, kriz déneminde 4 konteynera kadar dismustur. Satiglardaki bu disus, firmanin
satinalma stratejilerini de direkt olarak etkilemigtir.

Kriz Etkisi

2008 yili 6ncesinde Atlanta, Las Vegas ve New York'taki hali fuarlarina katilan firmalarin sayisinda da ciddi bir digus yasanmis.
Kriz déneminde, Las Vegas fuarini organize eden firmanin finansal ¢okus yasadigini ve bir stre sonra satildigini belirten firmalar, daha
sonrasinda ¢ok daha makul fiyata yeniden eski sahibinin firmayi alarak, fuar devam ettirdigini belirttiler.

Hali pazarinda buyime s6z konusu olmadigini, mevcut durumda mal alabilecek sadece 50 firmanin oldugunu belirten firma yetkilisi, krizden
ne kadar ¢ok etkilendiklerini g6zler dniine sermigtir.

Bolum-2: AmericasMart Fuari, Atlanta Hakkinda Bilgi

Atlanta’da Ocak ve Eylul aylarinda yilda iki defa dizenlenen Uluslararasi Hediye ve Ev Mobilyasi Fuari, ABD’nin en blyik hali fuarlarindan
bir tanesi.

Uretici ve ithalatgi firmalarin Grinlerini sergiledikleri ve perakende miisterilerinin dikkatini cekme amacinda olduklari bir fuar.

ECORYS A oy



Uluslararasi katilima agik olmayan fuara sadece ABD’li hali Ureticileri veya ithalatcilari katilabilmekte.
Katilimci olan firmalarin hedef musterileri, buyuk ev dekorasyon hali ihtisash perakende zincirleri, dizaynir, ic mimarlar ve hali, ev
dekorasyon alanindaki diikkan sahibi diger firmalar.

Uluslararasi katiima acik diger fuarlar

Las Vegas, New York ve North Carolina’daki fuarlar, AmericasMart aksine uluslararasi katillima acik olan fuarlardir.
Tam goérasulen Turkiye ve Belgika’dan alim yapan araci, toptanci ve ithalatcilar yilda 8 kez ABD’deki s6z konusu bu fuarlara katilmakta ve
musterilerine satis yapmakta, baglantilar gelistirmektedirler.

Fuar Tarih Yer

Home Fashions Market 23.09.2013-26.09.2013 New York
24.03.2014-27.03.2014

Las Vegas Market 26. 01.2014-30.01.2014 Las Vegas
28.06.2014- 01.07.2014

High Point Market 19.10.2013- 24.10.2013 North Carolina
05. 04.2014-10.04.2014
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Tarkiye’nin Fuarlara Katilimi
Tarkiye’den firmalarin Atlanta’da dizenlenen fuara katilmalari mimkin olmasa da isteyen firmalar Las Vegas veya New York’ta dizenlenen
fuarlara katilabilirler. Resmi olarak engel g6zikmemektedir.
Ancak, Gaziantep’ten hali ithal eden firmalarin hemen hemen hepsi Gaziantepli firmalarin fuarlara katilmalarina ¢cok soguk
yaklagsmaktadir. Kimi bu tarz katiimlarin bir anlami olmayacagini belirtmekte, kimi ise bu tarz bir yaklasimin igbirliklerinin sonunu
getirecegini idda etmektedir.
Fuarlara katilan Amerikal ithalatci firmalarin katiimlarindaki tek hedef Uriinlerini satmak diye kisaca sdyleyebiliriz. Bu nedenle,
Gaziantepli Uretici firmalarin bu fuarlara katilmalarinin gereksiz oldugu dustincesinde olduklar gdézlemlenmigtir.
Ayni zamanda EN ONEMLISI ithalatcilarin hepsi, perakende miisterilerine diisiik fiyatlardan iiriin satan Gaziantepli firmalardan

yakinmaktadirlar. Bu nedenle G. Antepli firmalarin fuara katilamalari durumunun kendileri igin ciddi rekabet tehtidi oldugunu da
belirtmiglerdir.

Tirk Mali imaiji

Turk makine halisinin Amerikali tiketiciler nezninde bir imaji olmadigi belirtimektedir.

Turk makine halisi biliniyor ama “satin almada tercih sebebi degil”

Bu sebepten dolayi, Tirk halisinin perakendedeki musteriler nezninde ithalatgilar acgisindan bir kazanim yaratmayacagi
diisiincesinde cogu firma hemfikir.

ABD’de de Belgika halisinin ciddi bir imaji var.

ABD ile Tiirkiye menseili halilarin imaji Becika’dan asagida AMA AMERIKA VE TURKIYE HALISI iMAJI AYNI.

Belcika halisi diginda da perakendeciler tercih yapmak zorunda kalirsa, tercih hakkini ABD Uretimi olan halilardan yana kullaniyorlar. “THIS
RUG IS PRUDLY MADE IN USA” : Amerikan milliyetciligi devreye giriyor

Bo6lim-3: Gaziantep alimlari
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Milakat yapilan firmalardan yilda 4 ila 25 konteyner arasinda makine halisi alan firmalar genel olarak Gaziantep’ten yapmis olduklari

alimlarda sitemkarlar.

Cogu firma tarafindan yeni (son 5 yildir dizenli aliyorlar) kesfedilmis olan Gaziantep, Amerikali ithalat¢ilarin siklikla yeni Uretici/tedarikgi
aradigi bir pazar.

Buyuk o6lgekli Uretici ve ithalatgi bir firmanin yetkilisi, Gaziantepli Ureticilerin iyi is yaptiklarini diislindiigiinii belirtti ancak esneklik ve
diger sikintilari agmak icin toptancilar yeni tedarik¢i ariyor, pazarlik giiciinii arttirmayi hedefliyorlar.

Bolum-4: Alim Kriterleri

Renk uygulamalari

Amerikal ithalatcilarin, tedarikgilerinde aradiklari en 6nemli unsurlarin bagsinda ABD pazarina uygun renklerde calismalari gelmektedir.
Tedarikgilerin Gretim hatlarindaki renklerin, ABD modasina uygun olmasini beklemekteler.

Amerikali ithalatgilar, tedarikgilerine verdikleri dizaynin birebir aynisini talep etmekteler.

Nihai Grtn renklerinin, tasarlanan ile birebir tutmasi gerekmektedir.

Renk uygulamalarinin saglikh olabilmesi icin tiretici firmalarin ABD’deki trendleri yakindan takip etmesi gerektigi asikardir.

Esneklik
Amerikall ithalatgilardan hepsi “Uretimde esneklik” olmasi gerektiginin altini giziyor.
Uretimde esneklik, Uretici firmaya verilen tasarimin, birebir renginin tutmasi ve ayni zamanda herhangi bir miktar angajmani olmaksizin,

istenilen adette liretim yapilabilmesine olanak saglamaktir.

Uretimde esnekligi saglayabilmek icin iiretici firmalarin devamli ABD pazarina uygun renklerde iiretim yapmasi gerektigi ve bu
6zellige sahip fabrikalar ile uzun vadede c¢aligtiklarini belirttiler.

Alicilara gére ABD pazarindaki trendlerin yakin takibi, Gretimde esnekligi saglayacak en énemli unsurdur.

Uretimde esnek olamayan firmalarin, ithalatcilara uyguladiklari miktar angajmani, ticaretin kisa siirmesinin en énemli unsurlardan bir tanesi

oldugu belirtiimektedir.
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Hizmet

ithalatcilarin satinalma kararlarini etkileyen énemli unsurlardan biri de Uretici firmalarin hizmeti.

Uretici firmalarin hizmetleri biitin sireglerle ilgilidir.

istenilen rengin tam olarak tutturulmasi.

Uretimde esneklik.

Kaliteli ambalajlama bir¢ok ithalatginin 6nem verdigi hizmetlerden bir tanesi.

Ozellikle ithalatcilarin, perakende mdisterileri tarafindan kaliteli ambalajlanmig (riin istemeleri, tedarikgilerden ambalajlama konusunda
beklentilerin ylksek oldugu gérinmektedir.

Ureticilerin, miisteri sikayetlerine cabuk aksiyon almalari da bir diger énemli unsurlardan.

Fiyat

ithalatgilar, bitgelerine uygun satinalma yapabilmek icin maliyetlerini devamli gbzden gecirmekteler.

Misir, Belcika, Turkiye, Cin ve Hindistan gibi farkh Ulkelerden satinalmalarini gerceklestiren firmalar, Ulkelerdeki finansal degisiklikleri
yakindan ilgileniyorlar.

Avrupa’da ithalat yapan firmalarin, ithalat yaptiklar Ulkelerin Euro’ya gecigleri ve zaman zaman meydana gelen Euro’daki artis sebebiyle
Turkiye, Misir gibi alternatif Ulkelere yénlendigini gérebiliyoruz.

Ornegin bir ithalatci, AB’ye lye Ulkelerin Euro kullanimina gecmesi ile birlikte, maliyetlerin artmasini sebep géstererek satinalmalarini
Belgika'dan, o dénemde henliz AB Uyesi olmayan Bulgaristan’dan gerceklestiren firma, ilerleyen dénemde, Bulgaristan’in da AB’ye Uye
olmasi sebebiyle, 570242 kodlu Urinin tedarigini Gaziantep’teki makine halisi Ureticilerinden temin etmeye baglamistir.

Kalite
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ABD’li ithalatcilar icin kalite de miisteri memnuniyeti saglanmasi acisindan énemli bir unsur.
Ancak firmalarin dncelikli tercihleri tiretilen halilarda renklerin tutturulmasi.
Buyuk 6lcekli bir ithalat¢i, halinin rengi, tasarlanan ile uyusmuyorsa, kalite her zaman ikinici planda oldugunu belirterek, hali vb. Urlnlerde
gobrsel guzelligin, kalitenin énune gectigi kanisina varabiliriz.
Trend renkte hali Uretimi sart (Suudi Arabistan igin Uretilen halilarin ABD pazari trendlerine uyumlu olmadiginin hemen hemen
hepsi altini giziyor)
Kalite standartlarina uyum acisindan firmalarin herhangi bir sarti bulunmamakta.
Yakin zaman ithalatcilarin masterilerinin Ureticilerden de kalite standartlarina dair belge isteme durumu olabilir.

Tasarim
ithalatgilarin hepsi, Ureticilerden farkl tasarimlar beklentisi icerisinde degil.
bu sebepten dolayi ithalatcilarin tasarladigi veya satin aldigi tasarimlarin birebir yapilmasi, Uretici firmadan tek beklenti.
ithalatc firmanin vermis oldugu tasarima sadik kalan, o tasarimin aynisini veya benzerini bir baska firma icin Uretim yapmayan, dirist
firmalara ihtiya¢ duyduklari goériimektedir.

Bolum-5: Turkiye’nin Rekabet Durumu
Turkiye’nin rakipleri olan Misir, Belcika (ve bazen Cin anilmistir) gibi makine halisi ihra¢ eden ulkeler ile olan rekabetinde, ithalatcilarin alim
kriterleri ¢ercevesinde rekabet durumu incelenmis, 6zellikle, renk uygulamalari, esneklik ve hizmet konularinda diger Ulkelerden ciddi bir
rekabet baskisi oldugu gérinmektedir.

Renk uygulamalari
ithalatci firmalarin hepsi, Gaziantepli treticilerin, tasarimlardaki renkleri nihai Uriinlere yansitamadiklari konusunda hemfikirler.
Ozellikle Belcika’daki dreticilerin, ABD modasini takip ettiklerini ve bu ylizden nihai Uriinlere tasarimlardaki renkleri yansitabildiklerini
belirttiler.
Gaziantep’teki Ureticilerin renk tutturma konusunda, tasarima sadik kalamamalari, Amerikal ithalatgilarin her sipariglerinde karsilarina sorun
olarak ¢cikmakta.
ABD’deki trendleri takip etmeden uretim yapan Gaziantepli firmalarin, rekabet acisindan Belcgika’daki rakiplerine kiyasla
dezavantajli bir durumda oldugu asikar.
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Hatta bazi ithalatgilar, istenilen renklerde nihai uriin Gretilememesi, Gaziantep’in en zayif halkasi olarak goéruyorlar.

Esneklik
ABD trendlerinden uzak olan renklerde uretim yapan Gaziantepli firmalarin, ithalatcilara tretim esnekligi géstermediklerini belirttiler.
Uretim hatlarinda kullanilan renklerin degisme siireci uzun siirdiigiinden dolayi 2 veya 3 aylik siparis gecikmesinin yani sira miktar
angajmani da uygulumalari ithalatcilari zor durumda biraktigi kanisina variliyor.
Mesela, ithalat¢ginin vermis oldugu dizayndan o an i¢in 2 konteyner gerekiyorsa, Gaziantep’teki liretici, misteri portféyu kisitliigindan
esnek olamadigi icin en az 5 konteyner almasi sartiyla tiretim yaptigini belirtiyor.
Gaziantep’in aksine, Misir ve Belcika’da Uretim yapan firmalarin, ABD’deki trendleri takip ederek Uretim yaptiklarindan dolayi, Gretimde
esneklik konusunda yardimci olabiliyorlar.
Uretimde esnek davranan rakip Ulkelerdeki (retici firmalarin, Gaziantepli firmalara nazaran rekabette avantajl oldugu asikardir.
Uretimde esnek davranabilen rakip tlkelerin, ithalatgilara miktar angajmani uygulamiyor olmalari da misterilerin o (lkelerden satinalmalarini
gerceklestirmeleri Gaziantepli firmalarin rekabette geri kalmasina sebep oluyor.

Hizmet
ithalatcilarin yorumlarina gére Belcikali Ureticilerin aksine Gaziantepli Ureticiler misterilerine vermis oldugu hizmetlerde gereken énemi
vermiyorlar.
Tasarima tam uygun olmayarak liretilen halilarin, yine de ABD’deki ithalatciya gonderildigini defalarca belirten ithalatci firmalar,
Belcika’da boyle durumlarla karsilagsmadiklarini belirttiler.
lthalat¢ilar, Belgika’daki ureticilere vermis olduklan siparislerin istenildigi gibi olmadigi durumlarda asla géndermediklerini
belirttiler.
Sipariglerde problem oldugunda, Gaziantep’teki firmalarda muhattap bulmakta zorlandiklarini da ayrica belirten firmalar oldu.
Gaziantep’in aksine, detaylara ¢ok hakim olmalari, is bitiricili ve zamaninda teslimat gibi konularda Belgika lider olmasindan dolayi bu alanda
da ciddi rekabet avantaji saglyor.
Gaziantepli ureticilerin dikkat etmesi gereken unsurlardan biri de ambalajlama ¢lnki kendilerinden Urln alan perakendecilerin, ambalajda
problem oldugu taktirde cezai islem uyguladiklarini belirten bir firma yetkilisi, cok kaliteli bir ambalajlama yapilmasi gerektigini séyltyor. Buna
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ek olarak da daha 6nce ters sariimis halilarin kendisine geldigini ve musterisi ile sikinti yasadigini ancak bdyle bir durumun Belgika’dan
aldiginda olmadigini belirtiyor.

Fiyat

ithalatcilarin bircoguna gore Tiirkiye'yi tercih etme sebepleri iiretim maliyetlerinin Belcika’ya nazaran daha diisiik olmasi.
Son 5-6 yildir Euro’daki artis sebebiyle Belcika'dan ithalatin azaldigini belirten firma yetkilileri, benzer bir durumun da Yuan’daki artis
sebebiyle Cin’den yapilan ithalatlarda da yasandigini séylediler.
Bu durumda Gaziantep’in fiyat agisindan rekabette avantajli oldugu sdylenebilir, ancak lojistik maliyetler diger rakip ulkelere gére yine
de fazla.
Bir cok sektérde ucuz isglcinden kaynaklanan dasik maliyetli Gretimle diger Ulkeleri tehtid eden Cin, Gaziantepli Ureticilere de gerek lojistik
gerekse Uretim acisindan rekabet tehtidi olusturmakta.
Cin’den sadece yatak 6rtisu vb. ev tekstili ithal eden kokli ithalat¢ilardan bir tanesi, sadece lojistik maliyetlerden dolayi, makine halisi
ithalatini da Gaziantep’ten Cin’e kaydirabilecegi izlenimini verdi:

Cin’den ithal ettigi Grtin, 20 glinde kendisine ulasirken, Turkiye’den ithal ettigi Urlin 2 ay sonra ulagsmakta;

ithalat yaparken her zaman tam yikleme yapmay! tercih eden ABD’li firma, Cin ile Tirkiye arasindaki lojistik ticret farkinin da altini

cizmektedir.
Ulke Biiyiikliik Ortalama Fiyat
Cin 40 ft Konteyner $2000- $2500
Turkiye 40 ft Konteyner $4000

Siklikla Tarkiye ve Misir'dan ithalat yapan bir bagka firma ise, Misir'in da Turkiye’ye nazaran lojistik maliyetlerin daha uygun oldugunu belirtti.
Fiyat unsurunun kendisi icin en énemli ikinci unsur oldugunu belirten bir ithalatci, Gaziantepli Ureticilerin 6demelerde esnek olmalari ve lojistik
ucretlerinin de makul oldugunu séylemesi fiyat rekabetinde avantajli durumlarin oldugunun bir baska géstergesi.

ABD’nin Georgia eyaletindeki tafting hali Ureticilerini, ithal GrlGinlerden korumak adina guimrik vergisi uygulamakta.
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Misir ile QIZ anlagmasi olan ABD, Misir’dan ithal edilen tafting cinsi halillara gumrik vergisi uygulamamakta.
Misir ile 6nemli bir rekabet icerisinde olan Tiirkiye’ye ise, tafting cinsi halilarda %6.7 gumriik vergisi uygulamakta.
Merinos’un satinalmis oldugu Dinarsu fabrikasindan, ABD’ye ithal edilen taftin cinsi halilarin, gimrik vergilerinden dolayi rakiplerine oranla
ABD pazarinda pay ve rekabet sansi ¢cok dusuk.

Kalite

Gaziantep’te ¢ok kaliteli hal Ureticileri de var diyen bazi ithalatcilar, kalitenin tek bagina yetmeyecegini defalarca dile getirdiler.

Teknik acidan kaliteli Gretim yapabilen fabrikalarin, o kalitelere yakigir ticaret yapmalari gerektigi vurgulanmaktadir.

ithalatcilarin hepsi, Belcika halilarinin uluslararasi farkindaliga sahip olduklarini ve misterileri nezninde iyi bir imaji oldugunu belirttiler.

Tark hahlari ile ilgili boyle bir farkindalik yok.

Kalite acisindan Belcika halilari, Gaziantep’te Uretilen halilara nazaran ¢ok daha Kkaliteli oldugundan rekabet avantajini da elinde
bulunduruyor.

Yukarida da belirtildigi gibi, yiksek kalitede hali Uretse de Gaziantepli halicilar, renkler modadan uzak oldugundan dolayi, kalite gézardi
ediliyor.

Kalite standartlarina uyum konusunda da Gaziantepli firmalarin, bu konularin énemini henliz anlamadiklarini ve bazilarinin yeni yeni
kegfettiklerini belirttiler.

Tudm bu noktalarda, rakip ulke olan Belgika, Gaziantep ile olan rekabetinde avantajli konumda.

Bir ithalatciya gore, Gaziantep 1. kalite trlin sattigini savunsa da, génderilen trlnlerin 2. kalite ¢ikiyor.

Tasarim

Misir ve Belcika’nin tasarim kurallarina birebir uydugunu belirten ithalatgilar, Gaziantep’te Uretiimek Uzere verdikleri tasarimlarin karsiligini
alamamakta yakiniyorlar.

Istenilen Grindn alinamadigi gibi, Gaziantepli firmalarin tasarimlarin aynisini veya benzerlerini diger Ulkelere veya i¢ pazara sattiklarini iddia
ediyorlar.
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Darust ve ahlakli calisiimadigi konusuna defalarca deginen ithalat¢ilar, Belgika gibi rakip uUlkelerde bdéyle durumla kargilasmadiklarini
belirtiyorlar.
GunumUz ekonomisinde tasarlanan bir Grinlin patent haklarn vb. mevzuati Urinu koruyabilmek adina uygulamak finansal maliyetler
gerektiginden, ithalatcilarin bu patent haklarini sadece ABD igin aldiklarini belirtiyorlar.
Bir ithalat¢l da Gaziantep’te vermis oldugu dizaynlarin ¢alindigini ve o dizaynlardan trlnler Greterek Almanya’daki Demoteks fuarina hazirlik
yaptiklarini sdyluyor.

Ticari Pazarlik Giicu
Rekabet konusunda bir diger 6nemli unsur da Gaziantepli Ureticilerin musterileri ile olan ticari pazarlik gtica.
ithalatcilarin hepsi, Belgika, Misir ve Cin ile sorun yagamadiklarini ancak Gaziantepli iireticilerin fiyat politikalarinin revize edilmesi
gerektiginin altini ¢iziyor.
Belcika, Misir, Cin hatta Hindistan’da Uretim yapan firmalarin, sadece ithalatcilara satis yapmasi veya perakendeye satarken,
ithalat¢ciya satmis oldugu fiyatin biraz daha ustiinde satmasi ticari ahlakin geregi oldugunu savunmaktalar.
Ancak Gaziantepli Ureticilerin ticari ahlaka uygun davranmadigini defalarca sdyleyen ithalatcilar, kendilerine uriin satildiktan sonra,
Gaziantepli Ureticilerin perakende musterilerine ulasip, ithalatgilara sattiklari fiyatin cok daha altinda bir fiyata onlara da satmalar
en cok elestirilen unsur.
Gaziantepli uUreticilerin, fabrika fiyatina perakendeye uriin satmaya devam etmeleri noktasinda ithalatgilarin, perakende firmalari nezninde
zor durumda kaldiklarini ve maliyetleri yizinden yuksek fiyatlara Grin satmaya calistiklarindan dolayi etik davranamadiklarini belirtiyorlar.
Ornegin, hem (retim hem de ithalat yapan biiyiik bir ithalatci firmanin yetkilisi maliyetlerini kiiciik bir érnekle belirtmistir:

2 adet antreponun maliyetleri
Yilda 8 fuara katilmanin bedeli
Reklam ve pazarlama maliyetleri

Yukaridaki maliyetleri, perakendeye satarken yansitmak zorunda olan ithalat¢i, Gaziantep’ten, fabrika fiyatina, ayni perakendeye satis
yapildiginda zor durumda kaldigini belirtmigtir.
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Bu sebepten dolayi, metrekarede ortalama 700.000 ile 1.000.000 (Point) ilme ucu sikliginda Uretim yapabilen firmalarin, ayni ciddiyetle
ticaret yapmalari gerektigi disincesindeler.
Bir baska ithalatci ise, normalde kendisi m2‘sine $8 veriyorken, ayni Grlini perakende firmasi $6 gibi daha disiik fiyata alabiliyor diyor.
Gaziantepli Ureticilerin, perakendeye uriin satarken daha uygun fiyata vermeleri, ithalatcilara acik bir rekabet tehtidi olusturdugu ortada.
Bu sebeplerden dolayi Gaziantepli firmalara olan gliiven oldukca az, ancak verdikleri déneriler ile bu guivenin kazanilacagina inaniyorlar.
Bir bagka ithalatgciya gére de, Gaziantepli firmalarin perakendeye Urin satmasina gerek olmadigini, gerekli altyapi sahip olduklarindan
sadece ithalatcilara satmasinin iki taraf icin de saglkli olacagi gérusunde.
Ancak bir firma yetkilisine gére de madalyonun 6bur yuzi ¢ok daha farkli. Amerikali ithalatgilarin, Gaziantepli Ureticiler Gzerinde fiyat baskisi
olusturduklarini belirtmekte.
Gaziantep’te Uretim yapan blyik firmalarin renk sorunu olmadigina deginen firma yetkilisi, diger tretim yapan Ulkelere nazaran daha uygun
fiyatla Gretim yapan Gaziantepli Ureticiler Uzerinde fiyat baskisi yaptiklarini ileri sirmekte.
Hem cok daha dusuk fiyata satinalma yapmak isteyen ithlatcilar, hem de miktar angajmanina da girmeyerek Ureticiyi zor durumda biraktigini
ve bu durumdan dolayi perakendedeki musterilere Urinlerini satmak zorunda kaldiklarini belirtiyor.
istenilen renk ve kalitede Uretim yapabilecek olan Gaziantep tizerinde olusturulmak istenen fiyat baskisi sebebiyle yukarida bahsedilen, “renk
tutturma” konusu Uzerinde yogunlasan sikayetlerin bu sebepten oldugunun da altini giziyor.
Cin’de Makine tafting halisi ile dokuma halilarinin Gretimlerini yapan ABD’li ithalatci firmalarin mevcut olmasi, tafting hal ihracatini yapmayi
planlayan Gaziantepli firmalarin rekabet acisindan dezavantajli konumda oldugu séylenebilir.
Cin’de uretim tesisleri olan ithalat¢i firmalarin, gelecekte makine halilarinin Gretimini de o Ulkeye kaydirabilme olasihiginin olmasi, Gaziantepli
dreticilerin Uzerinde fiyat baskisi olusturmasina ve esnek Uretim saglayamamalarina sebep olmakta.

Béliim-6: Gaziantepli Ureticilerden Beklentiler
ABD'’li firma, ABD pazarinin talepkar bir pazar oldugunun énemini belirtmekte ve oradaki taleplere cevap verildigi taktide, olumlu sonuclar alinacag: yéninde goérus

bildirmektedir.

Renk uygulamalari
ABD’deki trendlerin takip edilmesi gerektigi ve oradaki trend renklere gére Uretim yapilmasi beklenmektedir.
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Esneklik
ABD’deki moday: takiple birlikte, trendlerle paralel tretim yapabilen firmalarin ihtiya¢g olunan kadar siparise cevap verebilmeleri ve miktar
angajmaninin uygulanmamasi beklenmektedir.

Hizmet
Ozellikle bir problem oldugu zaman, Gaziantepli firmalarda bu sorunlarla ilgilenebilecek yetkili kisilerin bulunmasi arzu edilmektedir.
Kaliteli ambalajma yapilmasi gerekmektedir.

Fiyat
Lojistik surelerinin azaltiimasindan yana girisimlerin olmasi beklentisi mevcut.

Kalite
Teknik olarak kaliteli hali Uretilse de renklere uyum saglanamadigindan kalite de 6nem kaybediyor, ithalat¢ilarin hepsi moda takibi ile birlikte,
tasarimdaki rengi nihai Grtine yansitacak ureticilerin olmasini imid ediyor.

Tasarim
ithlatcilarin vermis oldugu tasarimlarin aynisini veya kopyalarini bir bagka ithalatciya veya perakendeciye satilamasi isteniyor.
Kopyalama konusunda ahlakli bir ticaret yapilmasi isteniyor.
Bir ithalatgi bir tasarim veriyor ise sadece o ithalatciya trin yapiimasi bekleniyor.

Ticari Pazarlik Giicu
Hem ithalat¢iya hem de perakendeye Urin satiimamasi
Satis kanallarindan sadece birinin secilmesi
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ikisine de satilacaksa, mevcut fiyat politikalarini revize etmeleri gerektigini belirtiyorlar.
ABD pazarina giris yapmayi planlayan Gaziantepli firmalarin ciddi altyapi yatirnmlari yapmasi agsikardir.
Her ne kadar ithalat¢i firmalarin hemen hemen hepsi, Tlrk firmalarinin perakendeye girmemesi gerektigini belirtseler de asil amaglarinin
krizde daralan pazarda daha ¢ok oyuncu olmasinin engellenmeye caligiimasidir.
Perakendeye urin satmak isteyen firmalar icin en 6nemli rol model Merinos firmasidir.
Turquality kapsaminda 2008 yilinda, Amerika pazarina giris yapan Merinos firmasi, agir birokratik uygulamalar sebebiyle bu kapsamdan
cikmak zorunda kalmis.
Firma yetkilisine gére, Turquality uygulamasinin sirketler icin ¢cok faydali oldugunu ancak bu konuda gérevli blrokratlarin ézel sektér
duslincesi diginda hareket ettigini distinmekte.
Turquality uygulamasinin devam edebilmesi icin, Amerika’da ayri bir ekibinin olmasi gerektigini sdyleyen yetkili, bu kadar agir kosullarin
altindan kalkilamadigini belirtti.
Bu konuyu da érneklendirerek daha énce yasadigi sikintiyr anlatti ve sirketin tanitimi icin Time Warner sirketi ile ilan anlagsmasi yaptiklarini,
ilan Ucretini sadece 1 ay gecikmeli 6dedikleri icin, Turkiye’deki burokrasiden tepki gérduklerini ve kendilerinden reklam firmasindan alinmak
uzere, ge¢c 6demenin bir problem yaratmadigina dair yazi istemeleri istenmis. Bu yasanan olayda Turquality desteginin kendilerine 1 yil ge¢
6denmesine karsin, burokrasinin, 1 aylik ge¢c 6deme yapilmasinin arkasinda verilen finansal destegin baska bir sekilde degerlendirildigi
suphesi, firma yetkilileri tarafindan hayretle karsilanmis.
Gaziantep’teki halicilar, kendilerini 6rnek alacaklari i¢in Turquality kapsaminda yasadiklar zorluklari bilmeleri gerektiginin altini ¢izen yetkili,
normalde destek kapsaminda 50 magaza agmayi planlarken 3 buyidk magaza a¢cmak ile yetinmigler.

Tanitim & Organizasyon
Hicbir ithalat¢i firma, Gaziantepli treticilerin ABD’de antrepo acma fikrini desteklemiyor.
Cogu ithalatci firma, Gaziantepli firmalarin, fuarlara katilmamalari gerektigini savunuyor.
Tiim ithalatgi firmalar istisnasiz ABD bir etkinlik yapilmasina karsi. BUNUN NEDENi DE FIRMALARIN DIREK OLARAK KENDi MUSTERILERI
OLAN PERAKENDE ZIiNCIiRLERI ILE DIREK BAGLANTI KURMA KOLAYLIGI YAKALAYACAGI (KISA KENDi PAZARLARININ ELLERINDEN
KAPILACAGI)
Hintlilerin béyle bir organizasyona giristigini ancak basarili olamadigini belirttiler.
Turk halicilar ile yapilan gériismelerde ise ITKIB’in ABD de uzun siiredir yaptigin etkinliklerin fazla bir fayda saglamadigi da iddia edilmistir.
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Bolim-7: Oneriler

Renk uygulamalari
Amerika’dan ev tekstili konusunda trendleri takip eden, iyi bilen birisinin Gaziantep’e gelip, Uretici firmalara ABD’deki trendler
hakkinda bir egitim vermesi, her yil bunun diizenli olarak tekrarlanmasi 6nerilmektedir.
Béyle bir durum séz konusu oldugunda yapilacak olan egitimin bir cd’ye kaydedilmesi ile birlikte proje icerisinde yeralan firmalarin
calisanlarina dagitilabilir.
Buna ek olarak, Amerika pazarini yakindan takip edip, o pazara uygun liretim yapan firmalarin, trendleri Amerika ile paralel olarak
izleyen Brezilya pazarina da hitap edebilecegini belirtti. Mesela bu yil en trend renklerin bej, mavi ve gri oldugunu sdyledi.

Esneklik

ABD’deki moday: takiple birlikte, trendlerle paralel renkte Uretim yapabilen firmalarin ihtiya¢c olunan kadar siparise cevap verebilmeleri ve
uzun vadede ticaret icin miktar angajmaninin uygulanmamasi 6neriliyor.
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Hizmet
Ozellikle bir problem oldugu zaman, Gaziantepli firmalarda bu sorunlarla ilgilenebilecek yetkili kisilerin bulunmasi arzu edilmektedir.
Kaliteli ambalajma yapilmasi gerekmektedir. )
URETIM SIRASINDA VE YUKLEME ONCESIi KALITE KONTROL

Fiyat
Lojistik surelerinin azaltiimasindan yana girisimlerin olmasi beklentisi mevcut.

Kalite
Gaziantep’te Uretilen makine hahlarinin PPL iplik ile Uretildigini ancak heat-set PPL’in kullaniimasi durumunda daha iyi olacagini ve kaliteyi
arttiracagini belirtti.
Bu sebeple Ureticilere az bir maliyete sebep olacak bu teknik degisikligin, masteriye cok daha iyi bir fiyattan satilabileceginin éneminin altini
cizdi.
Heat- set PPL uygulamasiyla tufting hal ile rekabet etmek daha kolay oldugunu belirten firma yetkilisi, az maliyet ve gosterilecek olan az efor
sayesinde Amerikal tuketicilerin ihtiyaglarina cevap verilebilir gérisinde.
Akrilik iplik ile Gretilen halinin yanma 6zelligi oldugu icin ABD mevzuatina uygun olmadigindan ithal edilmesi yasak.
Bunun disinda, m2 basina islenen ilme yogunlugunun da kalitede fark yaratacagini sdyleyen yetkili, Gaziantep’li Greticilerin bu yénde de
calismalar yapmasi gerektiginin altini ¢izdi.
Japonlar gibi modakrilik iplik ile yapilacak olan yanmaz 6zelligindeki halilari alternatif olarak énerildi.

Tasarim
ithlatgilarin vermis oldugu tasarimlarin aynisini veya kopyalarini bir bagka ithalatciya veya perakendeciye satilmamasi éneriliyor.
ABD’dedeki moday! takiben, firmalarin kendilerine 6zgu orjinal tasarimlar tretilmesinin tesvik edilmesi gerekiyor.
Son dénemde mavi, bej ve gri tonlarin 6n plana ciktigini, énimuzdeki dénemlerde de lime yesili ve portakal renklerinin hakim olacagini
belirtti.
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Hali trendlerinin yani sira, perde trendlerinin de en az hali trendleri kadar 6nemli oldugunu, Amerikallarin perdeye uygun hali segmekte titiz
davrandiklarindan o sektérdeki modanin da takibinin yapilmasi dneriliyor.

Ticari Pazarlik Giicu
Hali hazirda ABD pazarina hali ihracati yapan firmalarin, ithalat¢i veya perakendeci musterilerine Grin satarken aradaki fiyat dengesini
koruyabilecek bir fiyat politikasi uygulamasi dneriliyor.
Mortgage krizi ile birlikte ciddi bir daralma yasayan pazarda, mevcut musterilerine ihracat yapan firmalarin renk, esnek uretim ve hizmet
konularinda aksiyon almalari gerekmektedir.
Sube, antrepo vb. yatinmlar ile perakende pazarina girmeyi hedefleyen firmalar, ithalatcilara rakip olabilir.
Yapilan mulakatlarda da, Turk firmalarin perakende ile calisma arzusu ithalatcilar icin rekabet tehtidi oldugu asikardir.
Mortgage krizi ile ciddi bir daralma yasayan ve birgok firmanin batmis olmasi da pazara girecek firmalar tarafindan dikkat edilmesi gereken
bir unsurdur.
Onemli ithalatcilarin baginda gelen firmalarin Cin’de de fabrikalarinin olmasi da dikkat edilmesi gereken bir diger unsurdur.

Tanitim & Organizasyon
Bazi Amerikall ithalatgilar, kime sekilnde hareket edilmesinden ve bu olusumun devlet tarafindan tegvik edilmesinden dolayi rahatsiz
olduklari gbzlemlendi ve bu nedenle olumsuz bir girisim olarak nitelendirmektedirler.
Tark ureticilerin, ABD’deki fuarlara katilmaktan ¢ok, pazardaki toptancilari ziyaret etmeleri gerekmektedir.
ABD'’li toptancilarin géziinde rustini ispat etmemis bir Gaziantep var, bu durumu “bizi deneyin” diyerek asabilecekleri 6nerilir.
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ithalatgi bir firmanin yetkilisinin vermis oldugu “Tirk halilarinin, finansmanhgini Tark firmalarin yapmasi sartiyla, toptanci firmalarin catisi

altinda bir b6limde sergileme” fikri sadece on ithalatgidan sadece ikisi tarafindan olumlu bulunmustur.
Pilot Proje kapsaminda, ABD’deki ithalatcilarin, Gaziantep’e Satinalma Heyeti organizasyonu duzenlenmesi fikri on ithalatginin yedi tanesi

tarafindan olumlu kargilanmistir.

ithalatci
Firmalarin : ’
ithatasgi | Catisiatenda, | L&A G0 Lo
Halisi Tanitimi
| Olumsuz Olumlu
2 Olumlu Olumlu
3 _ Olumlu
4 Olumlu -
5 Olumsuz Olumsuz
6 Olumsuz Olumsuz
7 Olumsuz Olumlu
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ithalatci

. Firmalarin Gaziantep’e Satinalma
Ithalatci | Catisi altinda, | | = OI:' anizasyonu
ABD’de Tiirk y = Y
Halisi Tanitimi
8 Olumsuz Olumlu
9 Olumsuz Olumlu
10 Olumsuz Olumlu

Yukaridaki tabloda da gériilecedi gibi ithalatci firmalarin neredeyse hepsi, Tirk halilarinin ABD’de tanitima ihtiyaci olmadigini ve bu yiizden
sergilemenin de gereksiz oldugu disincesindeler. AMA BURADAKiIi KORKU BiziM HALICILARIN BU VESILE iLE DIREK
PERAKENDEYE GIDECEGi KENDILERINE RAKiP OLACAGIDIR.

Organize edilmesi planlanan satinalma heyetine katilabilecegini belirten ¢cogu firma ya ek olarak, masraflarin karsilanmasi halinde, kendi
tasarimcilarini da getirmeyi planlayan firmalar mevcut.

Bir bagka ithalat¢i da Belgika’daki makine halisi Greticilerinin bir derneginin bulundugu ve firmalar hakkinda ¢ok detayli bir rehber oldugunu
sOylerek, bir benzerinin ingilizce olarak Turk firmalarinin da yapmasi gerektigini ve ithalat yapan firmalarin tedarik¢i segiminde isini
kolaylastiracagindan dolay! bu fikri dneriyor.
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Amerikan Tuketicisi Tercihleri
Son kullanici secimlerinde de énemli noktalari belirten firmalar, sentetik halilarin, kanser tehtidi ylizinden tercih sebebi olmadigini ve bu
yuzden makine halilarinin diger halilara oranla cok daha ucuza satildiginin altini gizdi.
Amerikal tiketiciler i¢in bir halinin anti- alerjik olmasi, leke ve toz tutmamasi en énemli tercih sebepleri oldugunu vurgulandi.
Son dénemde mavi, bej ve gri tonlarin 6n plana ciktigini, énimuzdeki dénemlerde de lime yesili ve portakal renklerinin hakim olacagini
belirtti.
Hali trendlerinin yani sira, perde trendlerinin de en az hali trendleri kadar 6nemli oldugunu, Amerikallarin perdeye uygun hali segmekte titiz
davrandiklarinin altini gizdi.
Yuvarlak desenleri begenmiyorlar.
Kareli veya duz uzun gizgilerin ¢ok satiliyor.
Hali Gzerinde sira sira tekrar eden tasarimlar varsa o sekilde devam eden tasarimlarin digerlerine nazaran daha cok satiliyor.
Son dénemlerde ise zikzak ve sevron tasarimlari ¢ok satiliyor.
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